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CARACTERIZACION DEL PROCESO DE GESTION DE CONTRATACION

AP-CTR-CP-01 — VIGENCIA

Gestionar los procesos contractuales de la Universidad Surcolombiana mediante la revision efectiva de los componentes juridicos,
financieros y técnicos de los diferentes requerimientos para adquisicion de bienes y servicios.
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control y Institucionales. seguimiento, medicion Equipo de mediciébn y mejora | e Todos los | control y
vigilancia e Normatividad legal y mejora continua. trabajo  Oficina | continua. procesos vigilancia
eEntes aplicable. de Contratacion. e Comunidad o Grupos de
Gubernamentales | ¢ Procedimientos. e Interventores y Universitaria interés
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Normalizacion Supervision Interno
(ISO) - | «Norma 1SO 9001 —
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e Alta direccion e Estatuto de H e Elaborar Invitacion, | eJefe de Oficina | eInvitacion, términos | ¢ Ordenador o Grupos de
o Jefe de Oficina contratacion términos de referencia | de Contratacion | de referencia y/o | del Gasto interés
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Oficina de Interno
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o Jefe de Oficina | # Organismo de | eManual de H e Evaluar y seleccionar | ¢ Comité eRegqistros de los | eTodos los | eOrganismo de
de regulacion, Contratacion. proveedores evaluador resultados de | procesos regulacion,
Contratacion control y | eNormatividad legal evaluacion y | eEntes de | control y

vigilancia aplicable. seleccién de Control vigilancia
e Procedimientos proveedores Interno e Proponentes
aplicables
¢ Pliegos de
condiciones,
licitaciones,
invitaciones a
ofertar, etc
e Proponentes
o Criterios de
seleccion,
evaluacion de
proveedor

e Alta Direccion | e Organismo de | eManual de H e Comprar  productos | e Ordenadores del | e Contratos e Todos los | eProveedores

o Vicerrectoria regulacion, Contratacion. y/o contratar servicios gasto ¢ Ordenes de servicio procesos eOrganismo de
Administrativa. control y | eNormatividad legal e Entes de | regulacion,

o Gestion de | Vvigilancia aplicable. Control control y
Bienes y ePlan de Compras Interno vigilancia
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¢ Especificaciones de
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adquirir (pliego de
condiciones,
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o Jefe de Oficina | ¢ Organismo de | eManual de H ¢ Reevaluar eInterventores y | e Registros de los | eAlta eOrganismo de
de regulacion, Contratacion. proveedores y | supervisores resultados de Direccion regulacion,
Contratacion control y | eNormatividad legal contratistas reevaluacion de | eTodos los | control y
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o Criterios de Control contratistas
reevaluacion de Interno
proveedor
e Alta Direccién e Organismo de | ePoliticas, directrices \% o Verificar el | eJefe de Oficina | e Estudios Previos | e Alta e Proveedores
e Vicerrectoria regulacion, y estrategias cumplimiento de los | de Contratacion. ajustados Direccion o Grupos de
Administrativa. control y Institucionales. requisitos conforme al | ¢ Equipo de e Todos los interés
e Gestion de | Vvigilancia e Normatividad legal Estatuto de | trabajo de la procesos
Bienes y aplicable. contratacion para la oficina de o Jefe de
Servicios « Estatuto de adquisicion de bienes | contratacion. Oficina  de
contratacion y servicios ¢ Dependencia y/o Contratacién
ePlan de Compras facultad de
Institucional de la origen.
vigencia eOrdenador  del
gasto.
e Alta Direccion e Organismo de | eManual de \% o Verificar cumplimiento | eInterventores y | eInformes de | eAlta e Proveedores
e Ordenadores regulacion, Contratacion. de las | supervisores Interventoria y Direccion ¢ Grupos de
del gasto control y | eNormatividad legal especificaciones de | e Entes de Control supervision e Todos los interés
vigilancia aplicable. los productos ylo Interno e Informes de procesos
«Manual de servicios adquiridos eOrganismo de | Auditorias Internas | e Comunidad
Interventoria y regulacion, y externas Universitaria
Supervision control y | eRegistros de recibo
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¢ Acta de Recibo final
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Direccion. regulacion, interventorias / Correctivas, trabajo Gestion correctivas, Direccion regulacion,
e Sistema de control y | Supervisiones Preventivas y de Institucional preventivas, de | e Todos los | control y
Gestion de | vigilancia o Resultados de Mejora como Area de | mejora, planes de | procesos vigilancia
Calidad e Cliente evaluacion, resultado del Recursos. mejoramiento e Comunidad e Grupos de
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e Coordinador seleccibn 'y  re- seguimiento y control Universitaria interés

de evaluacion de aplicado a las e Entes de | e Proveedores
Corresponden proveedores actividades. Control
ciay PQRSDC e Informe de los Interno

resultados de las
evaluaciones de la
calidad del servicio.

e Informe de
PQRSDC

e Informes de
Auditorias Internas

e Informes de

Auditorias Externas

e Medicion y analisis
de Indicadores de
Gestién

e Administracion de
los Riesgos

e Productos/servicios
no conformes

REQUISITOS CLIO

DEL CLIENTE LEGALES Y REGLAMENTARIOS IMPLICITOS ORGANIZACION
(Normograma - Externos) (Normograma - Internos)
Ver EV-CAL-DA-07 INTERRELACION
Ver documento EVECACMR-02 REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001 |  Ver EV-CAL-FO-08 NORMOGRAMA

MATRIZ IDENTIFICACION DE
PARTES INTERESADAS
PERTINENTES

Ver EV-CAL-FO-08 NORMOGRAMA | 2015 CON LOS PROCESOS DEL SGC Ver : Documentacion gestion de
contratacion
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DOCUMENTOS ASOCIADOS ‘ INDICADORES DE GESTION RIESGOS RECURSOS

eTalento Humano Competente

e Instalaciones fisicas adecuadas
e Hardware y Software actualizado
e Recursos econémicos

Ver link documentacién procesos SGC Ver link Indicadores Ver link de Administracion del Riesgos

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DEL DOCUMENTO RIGE A PARTIR DE DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 EV-CAL-FO-17 Septiembre 2015 Creacion del Proceso
2 EV-CAL-FO-17 Junio 9 de 2016 Actualizacion de documentos.
3 EV-CAL-FO-17 Septiembre de 2020 Actualizacién de documentos.
4 EV-CAL-DO-17 Marzo 01 de 2021 Actualizacion de documentos.
5 EV-CAL-DO-17 Junio 17 de 2024 Actualizacién de documentos.
6 EV-CAL-DO-17 Agosto 23 de 2024 Modificaciéon de documento

ELABORO REVISO APROBO

ERNESTO CARDENAS VEGA ANGGIE VIVIANA CALDERON PENAGOS MAYRA ALEJANDRA BERMEO BALAGUERA
Jefe de Oficina de Contratacién Profesional de Apoyo del SGC Coordinadora del SGC
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